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1.1. Отделение срочного социального обслуживания (далее - отделение)
является структурным подразделением бюджетного учреждения социального
обслуживания Ивановской области (Вичугский центр социаJIьного
обслуживания) (далее - организация), включенного в реестр IIоставщиков
социальных услуг Ивановской области, и подчиняется непосредственно
директору организации.

1.2. Отделение предназначается для:
- оказания срочных социальных услуг гражданам, признанным

нуждающимися в социал ьном обсл)живании:
- оказаниJI помощи в социальной реабилитачип лицам, находящимся в

трудной жизненной ситуации, в том числе потребляющим наркотические
средства и психотропные вещества в немедицинских целях, в Ивановской
области,

1.З. Отделение создается, реорганизуется и ликвидируется приказом
директора организации по согласованию с Департаментом социальяой защпты
населения Ивановской области.

1.4. В своей деятельности отделение руководствуется:
а) Конституцией Российской Федерации,
б) уставом организации, утвержденным,Щепартаментом социальной

защиты населениJ{ Ивановской области и зарегистрированным в соответствии с
законодательством Российской Федерации;

в) стандартами социаJIьных услуг;
г) правилами внутреннего трудового распорядка организации;
д) должностными инструкциями персонала;
е) инструкциями по охране труда;
ж) инструкциями о мерах пожарной безопасности;
з) инструкциями о действиях персонапа при угрозе или возникновении

террористических актов;
и) нормативными правовыми актами Российской Федерации и

Ивановской области, реry:rирующими сферу социапьного обсл}rкивания;
к) настоящим положением, приказами директора организации.



I.5. [еяlельность оlделения с,lроиlся на соIр}дничестве и
мэжведомственном взаимодействии с' fазличными госуларс,l,tsеtiными
оРганизациями и иными организаЦиями различных форм собственности,
общественными, благотворительными,. религиозными организациями,
объединеriиями, фондами, а также отдельными грalкданами.

В цеlrях оказания помощи в социальной реабилитации лицам, нtr"\оlцщим(.]я
в трудной жизненной ситуации (п. 3 Порядка, утвержденЕого постановлением
Правительства Ивановской области от 04.11.2019 Л! 435-п) отдеJIение
взаимодействует с уголовно-исполнительной инспекцией и территориальным
органом МВЩ России.

1,6. Отделение возглавляет заведуюший. назначенный приказо\,l
дирекlора организации. Завелующий ос) шествляет рl коволство текушей
деятельностью отделения. Администрация орIанизации осуществляет
координацию деятельности отделениJ{ и оказывает ему организационно
методическ}lо и практическ},ю помощь, а также осуществляет контроль его
деятельности.

1.7, Отделение размещается в специально предназначенном
(приспособленном) здании или помещении, доступном для всех категорий
полlчателей социальных услуг, в том числе дJUI инвапидов и других
маломоблrльных групп населенr{JI.

Помещения должны быть обеспечены всеми видами коммунаJIьно-
бытового обслуживания и оснащены телефонной связью.

1.8. По размерам и состоянию помещения отделения доJIжны отвечать
требованиям санитарно-гигиенических норм и правил, безопасности,труда,
правил пожарной безопасности, быть защищены от воздействия факторов,
отрицательно влIiJ{ющих на качество предоставляемых социальных услуг.

приборп.rи должно отвечать требованиям соответств},Iощих стандартов,
технических условий
социаIьных услуг.
использоваться строго
функционировалие и

и обеспечивать надлежащее качество предоставJuIемых
Оборудование, приборы и аппаратура должны

1.9, Оснащение специмьным и табельным оборудованием, аппаратурой и

по назначеЕию в соответствии с доryментацией на их
эксплуатацию, содержаться в технически исщ)авном

состоянии_
1.10. Отделение должно располагать необходимым количеством

специttпистов в соответствии с утвержденным штатным расписанием.
Каждый специалист отделенIбI должен иметь соответствующее

образование, квалификацию, профессиональную подготовку, обладать
знаниJIми и опытом, необходимыми для выполнениJ{ возложенных на него
обязанностей,

1.11. Режим работы отделения определяется Правилами внутреннего
трудового распорядка организации.

1.12. !еятельность отделения организуется в соответствии с планами
работы.

1.13. Завед}тоций отделением несет все полноту ответственности за
организацию и выполЕение задач и функций, предусмотренных настоящим
положением, за предоставление cBoeBpeMeHHbIx, полных и достоверных



сведений уполномоченным лицzrм с целью независимой оценки качества
оказания социаJIьнь,D( услуг.

2. Основные задачи отделения

2.1. Выявление и rIет гра)lqдzrн похилого возраста и инвалидов (в том
числе детей - инвалидов), нуждающихся в социаJIьном обслуживании.

2.2. Содействие в ул}4lшении социаJIьного и материального положения
граждан, нуждающихся в социапьном обслуживании, через предоставление
KoMIUIeKca срочных социаIьных успуг.

2.3. Содействие в предоставлении медицинской. психологtлческой,
педагогической, юридической, социальной помощи, не относящейся к
социirльным услгам (социальное сопровождение).

2.4. Обеспечение конфиденциальности информации о пол)rчателе
соци:rльных услуг согласно действ},Iощему законодательству.

2,5 Прием и yreT лицJ нiжодящихся в трудной жизненной ситуации, в
том чиспе поIребJuпощих наркоти.Iеские средства и психотропные вещества в
немедицинских цеJUIх.

3. Услуги, предоставляемые отдеJIецием

3.1. Срочные социальные услуги:
а) обеспечение бесплатным горячим питанием или наборами продуктов;
б) обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой

необходимости;
в) содействие в получении временного жилого помещения;
г) содействие в поlтrлении юридической помощи в целях защиты прав и

законных интересов получателей социаJIьных услуг:
д) содействие в пол),чении экстренной психологической помощи с

привлечением к этой работе психологов и священнослужиl елей i
е) содействие в восстановлении утраченных документов, социаJIьно

полезных связей;
ж) иные срочные социаJIьные услуги,

4. Условия ц порядок предоставления услуг отделением

4.1. Предоставление срочных социаiJlьных услуг в целях оказания
неотложной помощи осуществляется в сроки, обусловJIенные нуждаемостью
полrлателя социzlпьньж услуг, без составления индивидуапьной прогр:rммы
предоставления социапьньIх услуг и без закпючения договора о предоставлеЕии
социzrльньD( услуг.

4,2. Основанием дJlя предоставлениJI срочных социальных услуг явJuIется
заявление полrлатеJIя соIдлальных услуг. А также полr{ение от медицинских,
образовательных или иных организаций, не входящих в систему социilльного
обслуIивания, информации о гражданzrх, нуждающихся в предоставлении
срочных социальных услуг.



4.3. ГIраво на получение помощи в социальной реабилитации имоtоlJrица,
находящиеся в трудной жизненной ситуации (п.3 Порядка, утвержденного
постановлением Правительства Ивановской области от 04.1 1.2019 Nэ 435-п).

4.4. Подтверждением предоставлеЕия срочных социаJIьных услуl. являет9я
акт о предоставлении срочных социаJIьньж услуг, содержащий сведения о
получателе и поставщике этих услуг, видах предоставленных срочных
социаJlьных услуг, сроках, дате и об условиях их предоставления. Акт о
предоставлении срочных социальньж услуг подтверждается подписью их
получателя.

4.4,1. Подтверждением оказания помощи в социальной реабилитации
является справка о завершении реабилитационного курса и уведомление о
завершении лицом обязанности пройти социальную реабилитацию (п. 13, 14
Порядка, утвержденного постановлением Правительства Ивановской области
от 04.11.2019 No 435-п).

4.5.Отделение срочного социального обслуживания осуществляет:
- выявление и учет грая{дан, нуждающихся в предоставлении срочных

социапьных услуг;
- обследование социально-бытовых условий проживания нуждающихся

граждан с целью определения видов и объемов срочных социаlьных услуг;
- благотворительный сбор денежных средств, вещей, товаров и продуктов

питаниJI от физических лиц, торговых, общественных, политических и других
организаций(дарителей);

- предоставление успуг, указанных в п.3 данного положения с гleToм
интересов получателей услуг, возраста и состояниJI здоровья, периода
существованиJI потребности в этих услугах, материальных возможностей и
других объективIrьп факторов, влияющих на объем предоставляемых услуг;

- выполнение других поручений админисцации организации с целью
повышения качества социаJIьного обслуживания граждан;

- прием и учет лиц, находящихся в трудной жизненной ситуации, в том
числе поTребляющих наркотические средства и психотропные вещества в

немедицинских цеJUIх.
4.6. В отделении срочного социtшьного обслуживания функционирlтот

следlrощие службы:
- служба <<Социальное такси);
- пункт проката техническгх средств реабилитации и предметов бытового

назначения;
- межведомственная мобильная бригада;
- услуга телефона (Горячая линия);
- секция (Дар);
- Школа для граждан, осуществляющих 1ход за пожилыми людьми и

инвалидами;
- Школа здоровья;
- Школа безопасности для пожилых людей;
- Школа <серебряных воJIонтёров>>.
Работа данньж служб организуется в соответствии с }.твержденными

директором орг:rнизации поJrожениJ{ми.



4.7, При необходимости и финансовой возможности в отделении срочного

деятепьность
отделения.

социщIьного обсл}rживания моryт быть созданы другие службы и услуги,
которых соответствует целям и задачаI4 работы данного

4.8. Срочные социапьные усл}ти предоставляются отделением бесплатно,
за исключением отдельных видов платных услуг. Перечень пJlатных услуг и
расчетнм цена платы за платные услуги утверждается директором организации
и согласовывается Департаментом социа,rьной защиты населения Ивановской
области до их утверждения.

4.8.1. Оказание помощи в социальной реабилитации лицам, находящимся в
трудной жизненной ситуации, в том числе потребляющим наркотические
средства и психотропные вещества в немедицинских цеJUIх осуществJIяется
бесплатно.

4.9. На услуги, предоставJuIемые за плату, с полу{ателем социальных услуг
закJIючается договор о предоставJIении платных услуг по форме, 1твержденной
прик:rзом директора организации (далее - договор). Основанием заключениrI
договора является заr{вление гражданина в письменной форме о
предоставлении платной успуги.,Щоговор составляется в двух экземплярах,
регистрируется в журнале учета договоров, один подлинный экземпrrяр
договора передается поJIучателю социальных услуг, а второй лодлинный
экземпJlяр договора хранится в отделении.

4.10. Срок действия договора определяется с учетом срока предоставления
тоЙ или иноЙ платной услуги. По окончании договора составляется акт о
предоставлении платных услуг. Акт подписывается директором организации и
пол)лателем платных услуг.

5. Порядок расходоваппя средств, образовавшихся в результате
взпмания платы за предоставленIIе платных ус.Iryг отдеJIенпем

5.1. Средства, поступаюцие в виде оплаты платных успуг, зачисляются на
лицевой счет организации, открытый в органах Федерального казначейства
ивановской области.

5.2. Расходование организацией средств осуществляется на основании
плана финансово-хозяйственной деятельности на очередной финансовый год и
плановый период, утвержденный,Щепартаментом в установленном порядке.

5.З, Расходование средств осуществляется организацией в рамках
уставной деятельности по следующим направлениям:

5.3.1, На укрепление материаJIьно-технической базы и обеспечение
деятельности организации:

приобретение ocHoB}lblx средств, их монтФк и демонтarк;
содержание автотранспорта: приобретение запасньIх частей, горюче-

смазочItьц материtlлов; оплата страхования Iранспорпtых средств, их текущего
ремонта и обслуживания;

приобретение: строительных материапов, моющих и дезинфицирующих
средств, средств лrтчной гигиены, HaBecHbIX и врезных замков, хозяйственного
инструмента, кухонного инвентаря;



создание сайтов в информационно-телекоммуникационной сети
(интернет) и поддержzrние размещаемой на них информации ts ак.Iуальном
состоянии;

приобретение бланочноЙ продукции, оплата публикаций в срелсr.tsах
массовой информации;

повышение квалификации работников: оплата услуг по обулению на
к)Фсах повышениJI квалификации, подготовке и переподготовке специалистовl
и связанные с этим командировочные расходы (суточные и найм жилья, оплата
проезда);

приобретение улебно-методической литераryры, пособий;
обеспечение деятельности работников организации: приобретение

специальной одежды, обуви и инвентаря; приобретение фемонт) оргтехники,
мебели, инструментов; оплата расходов на каЕцелярские товары, приобретение
и заправка картриджей; оплата проезда работников в связи с профессиональной
их деятельностью; возмещение расходов на прохохдение медициЕских
осмотров;

проведение мероприятий по обеспечению комплексной безопасности
зданий организации, разработка проектно-сметной документации, текущий и
капитальный ремонт, содержание зданий.

5.3.2. Стимулирование труда и оказание материальной помощи
работникам организации:

стимулирование работников организации в виде выплат стимулирующего
характера;

оказаЕие материальной помощи.
Стимулирование труда и оказание материальной помощи работникам

ос}.пIествляется в соответствии с нормативными правовыми актами Российской
Федерации, ИвановскоЙ области И Положением об оплате труда работников
организации, },тверждённым в установJIенном порядке.

5.3.3, Иные расходы в рамк:ж уставной деятельности организации.
5.3.4. Контроль за поступлением и расходованием средств осуществляется

в соответствии с законодательством Российской Федерации и
законодатепьством Ивановской области.


